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Hansteens gate 25, 0254, Oslo 
Tlf. 46656823 | helena.m.douglas02@gmail.com 

født: 31.03.2002 

linkedin.com/in/helenadouglas 	 	

github.com/helenadouglas 

Kvalifikasjoner	  
Egenskaper	 Effektiv problemløser, strukturert og målbevisst. 	 	 	 	 	
	 Nysgjerrig, tilpasningsdyktig og gode samarbeidsevner. 

Ferdigheter	 Java, JavaScript, React, TypeScript, Python, HTML, CSS, Git, GitHub, 		
	 SQL, Spring Boot, Hibernate, Maven, Flask, jQuery, Bootstrap, Microsoft 	
	 365, Microsoft Azure, Adobe, JUnit, Mockito, Scrum. 

Utdanning	  
Aug 2025 – juni 2027	 Universitetet i Oslo 

Master i Informatikk: Programmering og Systemarkitektur 
Fag 1. semester: Nettverks- og kommunikasjonssikkerhet, 	
Development in platform ecosystems, Smarte prosesser og 
smidige metoder i systemutvikling. 

Juli 2024 – des 2024	 Queensland University of Technology 
Utvekslingssemester 
Fag 5. semester: Building IT Systems, Data and Web Analytics, 
Network Security, Rapid Web Application Development 

Aug 2022 – juni 2025   Oslo Metropolitan Universitet 
Bachelor i Anvendt Datateknologi 
Spesialisering i programmering 
Fag 1.år: Teknologi og samfunn for programmerere, 
Interaksjonsdesign og Prototyping, Programmering, 
Webutvikling og inkluderende design, Visualisering, 
Databaser, Webprogrammering. 
Fag 2. år: Menneske maskin interaksjon, Algoritmer og 
datastrukturer, Systemutvikling, Internet of Things, 
Testing av programvare, Operativsystemer. 
Fag 6. semester: Nettverks- og systemadministrasjon, 
Bacheloroppgave: Fair Pay - en digital betalingsløsning 
for kredittsalg (Karakter A). 

Aug 2018 - juni 2021	 Hartvig Nissens Videregående skole 
	 Studiespesialisering 

mailto:helena.m.douglas02@gmail.com


Erfaring	  
Juni 2025 - aug 2025	 KLP 
	 Summer Intern hos IT Oppgjør 

	 	 Bidro i videreutvikling og forbedring av KLPs tekniske 	 	 	
	 	 pensjonsløsninger. Arbeidet inkluderte:  

• Analyse av eksisterende kode og systemlogikk 

• Implementering av nye funksjoner og feilrettinger 

• Testing og kvalitetssikring	 	  

Juni 2021 - d.d	 Starbucks Norge (deltid) 
Juli 2023	 Verneombud  

	 	 Sikre ansattes arbeidsmiljø, helse og velferd, samt bidra til 		 	
	 	 driftens kontinuitet. I tillegg til arbeid som skiftleder/	 	 	
	 	 servicemedarbeider. 

Okt 2022	 Skiftleder 

	 	 Kundeservice, butikkdrift, planlegging og gjennomføring av vakt, 	 	
	 	 varemottak, hovedansvar for ansatte på 	 	 	 	 	
	 	 vakt, oppgjør, opplæring m.m. 

2021	 Servicemedarbeider 

	 	 Kundeservice og kundeforbindelser, tilberede ulike drikkevarer raskt 		
	 	 og effektivt, rengjøring av kafé, jobbe i kassen, åpne- og 	 	 	
	 	 stengerutiner 

2019 - 2020	 Lucky Lips (deltid) 
	 Butikkmedarbeider 

	 	 Kundebetjening, rydde og vaske, vareoppfylling og vareopptelling. 
	  

Annet	  
Språk	 Norsk, morsmål skriftlig, morsmål muntlig 

Engelsk, morsmål skriftlig, morsmål muntlig 
Spansk, 8-10. klasse pensum, Spansk nivå II 

Verv	 Intern/frivillig hos Cybernetisk Selskab og på 
dagen@ifi 

Referanser	  
Kan oppgis på forespørsel
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